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TANULMANY

A LEGFONTOSABB SZEMPONTOK EGY MODERN MOBIL OPERACIOS RENDSZER KIVALASZTASAKOR

A munkaeré mobilitdsi forradalma eléttiink zajlik, és hatalmas lehetéséget biztosit a
vallalatoknak a m(ikodési hatékonysag és a termelékenység novelésére. Raadasul
mindezzel pénzt lehet megtakaritani. Az (j technolégidknak, a fogyasztébarat hardvereknek
és a vallalati szintd platformokon futé szoftvereknek koszonhetéen a mobilalapu stratégiak
sikeres bevezetése minden eddiginél egyszerlbbé valt. Szamos vallalat mar jelenleg is
modern és strapabird kézi késziilékeket haszndl, és még tobb all készen arra, hogy
integralja ezeket sajat munkafolyamataiba.

Mikozben a mobiltechnoldgia elterjedtsége folyamatosan nd, jelentds elmozdulas
érzékelhet6 a mobil operacids rendszerek piacdn is. A mar legaldbb egy évtizede hasznalt
eszkozok hamarosan elérik életciklusuk végét, és Uj megoldasok vannak sziiletében.
Mikozben a Microsoft arra készll, hogy 2020-ban megszinteti a meglévé Windows
Mobile-eszkozok tdmogatasat, Jj jatékosok bukkantak fel. A Google az Android operacids
rendszert olyan vallalati platformma alakitotta ét, amelynek felhasznaldi felllete a fogyasztdi
szint(i eszkozokét tikrozi — igy az androidos eszkdzok elfogaddsa joval egyszerldbbé valt.

Egy Uj mobil operacids rendszer kivalasztasa azonban csak a kezdet. Mielétt a vallalatok
dontést hoznanak, mérlegelnitk kell az IT-részleg, a mobil dolgozdk és a fejleszték
kovetelményeit is. Ugyanis elképzelhetd, hogy alkalmazasok Ujrairdséra, adatok atvitelére és
Uj eszkozok kiépitésére lesz sziikség. Az Uj technoldgidk {példaul jeladdk, érzékelék, NFC,
GPS) olyan Uj funkcidkat kindlnak, amelyek képesek versenyelényt biztositani a
vallalatoknak. A biztonsdag is fontos szerepet jatszik, és ennek sokféle vizsgalandoé
szempontja van: példaul az eszkdzok, az adatok védelme, a véllalati protokollok vagy az
iparagi

Ez a tanulmany az egyes platformok jellemzdit ismerteti, és azokat a rendelkezésre allé
szolgdltatasokat és technolégidkat mutatja be, amelyek segitenek tdjekozott dontést hozni
egy mobil operacids rendszer kivadlasztdsakor. Akdr csak most ismerkedik a
mobiltechnoldgiaval, vagy életciklusuk vége felé jaré eszkdzoket felligyel, ez a tanulmany
attekintést nyujt azokrdl a legfontosabb jellemzékrél és szempontokrdl, amelyeket érdemes
figyelembe venni egy idealis vallalati operacids rendszer kivalasztasakor.
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Az operacios rendszerek piacanak jelenlegi helyzete

Eredetileg a Windows volt a mobileszkozoket
hasznald munkaeré elsédleges vélasztdsa. A
Microsoft a Windows Mobile és a Windows CE
platformokat kifejezetten a vallalati piacra
fejlesztette, és ezek a rendszerek a szerepiket
kivaldan be is toltotték.

Amikor a véllalati szintd mobileszkozok elészor
megjelentek, a véllalatok mar befektettek a
Microsoft-infrastruktdrdba. Amikor mobil operéciés
rendszert kellett vélasztaniuk, természetesen
olyanra volt szikséglk, amely zokkenémentes
egylttmUikodést garantdl a kilonbozé
platformokkal, és akkoriban a Microsoft operécids
rendszere volt az egyetlen ilyen lehetdség.

Azéta sok minden megvaltozott. Napjainkban a
fogyasztdi kbzpontld mobileszkozok megjelentek a
véllalati munkafolyamatokban, és a szervezetek
modositani kezdték sajat infrastrukturdjukat az ilyen
eszkozok tamogatdsdhoz. Mikdzben a munkahelyi
mobilitds Uj médszerei fejlédtek Ki, a
legkulonbozdébb alkalmazasi lehetéségek és
kihivasok széles skaldja jelent meg. Az eredmeény
egyértelmU: a fogyasztoi operacids rendszerek
elfogaddsa elengedhetetlen tényezd egy sikeres
mobilalapld megoldds vallalati bevezetésében.
Ennek hianyaban ugyanis nem beszélhetlnk
méretgazdasdgossagrol.

A WINDOWS MOBILE
JOVOJE

Mikozben Uj fogyasztoi operdciés rendszerek
taldlnak otthonra a vallalati ipardgban, és a
Windows 10 is a lathatéron van, a Microsoft
megszUntette a régebbi operacids rendszerei
alapvetd technikai tAmogatdsat.

2017
N

2018

Microsoft Windows CE 6.0

Kiterjesztett tdmogatés 2017
elsd negyedévének végéig

Windows Embedded Handheld (WEH) 6.5

Mit is jelent ez? Tobbek kozott az alapvetd technikai
tdmogatas megszlnésével nincsenek tobbé (]
biztonsagi protokollok. A Microsoft 2020 elejéig
kindl kiterjesztett tdmogatést €s biztonsagi
javitasokat a Windows Embedded Handheld (WEH)
6.5-0s verzidjahoz.

Hasonléképpen a Microsoft 2017 elsé
negyedévének végeig biztosit kiterjesztett
tdmogatast a Windows CE 6.0-s verzidjdhoz,
valamint 2021 elsé negyedévéig a Windows
Embedded Compact (\WEC) 7-es verzidjdhoz. A
minimdlis tdmogatés és a csokkend biztonsag
mellett mindez azt is jelenti, hogy nem érkeznek (]
eszkozok, mikdzben szémos meglévé modell
életciklusa vége felé kozeledik.

Hamarosan megjelenik a Windows 10 loT Mobile
Enterprise kovetkezd generacidja. A sokak altal vart
Uj funkcidk mellett egy izgalmasan Uj architektura
érkezik majd. Az (j Microsoft-architektira teljesen
maés lesz, mint ami a régebbi platformokon talalhatd.
A jo hir az, hogy hasznalni lehet majd a meglévd
mobilalkalmazdsokat, de at kell majd irni ¢ket az (]
architektira tdmogatdsahoz, és Ujra kell tervezni
dket az érkezd Microsoft-mobileszkozokon vald
futtatéshoz.

Ha a fogyasztoi elfogadas igényét a megsz(ind
frissitések, illetve a Windows Mobile és a Windows
CE korlatozott tdmogatdsa mellé helyezzlk, egy
dolog biztossé valik: a régebbi
Microsoft-mobileszkozok élettartama rendkivil
rovid. De vajon melyek a jové mobil operdcios
rendszerei?

2019 2020

Kiterjesztett tdmogatds és
biztonsdgi javitdsok 2020 elejéig

A régebbi
Microsoft-mobiles
zZk0z0ok
élettartama
rendkivUl rovid.
De vajon melyek
a jové mobil
operéacios
rendszerei?

2021
HE

Windows Embedded Compact (WEC) 7
Tédmogatds 2021 elsé negyedévéig
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83%

a Google
Android
operaciés
rendszer globalis
fogyasztéi piaci
részesedése

Og

vallalati
androidos eszk6z
érhetd 22 gyarté
jovoltabol

Az androidos lehetoség

A Google Android operacios rendszer egyre
nagyobb teret nyer, és az IDC jelentése szerint a
globdlis fogyasztdi piac 83%-4at fedi le. Jelenleg
tobb mint 74 vallalati Android-eszkoz érhetd el 22
gyarto jévoltdbdl, és ezekbdl 40 terméket csak az
elmult évben dobtak piacra. Az Android sikere nem
véletlen: a rendszer nyitott, rugalmas, kompatibilis a
Microsoft megolddsaval, és garantdlja az
informatikai részleg altal megkovetelt fellgyeletet.

Az Android architekturdja hasonlit a kordbbi
Microsoft Windows Mobile operdcids rendszerhez.
Az Android képes egy meglévé
Microsoft-infrastruktirdbhan mikadni. A platform
tdmogatja a népszerl Microsoft-termékeket,
példaul a kovetkezéket: Workplace Join, Intune,
Qutlook, Azure Mobile Services, Office és Office
365, OneDrive és Cortana. Képes szinkronizalni a
Google-alkalmazadsokkal és az Outlook-kal. A
fejleszték akdr Visual Studidhan is képesek
Android-alkalmazédsokat fejleszteni.

Az Android operacids rendszernek négy alapvetd
valtozata van, amelyet érdemes megfontolni. Az a
tény, hogy az Android ilyen sokféle valasztasi
lehetdséget kindl, azt mutatja, hogy a rendszer
kelléen rugalmas az egyedi igényeknek megfeleld
testre szabdshoz, és biztositja a vallalati adatok és
eszkozok védelméhez szilkséges biztonsagi
szintet.

Google Mobile Services (GMS). A GMS egy
fogyasztékozpontd megoldas. Szamos népszer(
Google-alkalmazédshdl és felhdalapu szolgaltatdsbdl
all, amelyek Google-licencen keresztll érheték el.
Vallalati alkalmazéasokat lehet vele telepiteni az
eszkozokre. A GMS hozzéférést biztosit a Google
Play Aruhdzhoz és az egyéb szolgéltatdsokhoz,
ahol az adatok megosztdsa oda-vissza torténik a
Google kézremUlkodésével. Ez potencidlisan
sebezhetévé teszi a GMS-t a biztonsdgi problémak
miatt. Ha olyan megoldast keres, amellyel a vallalat
maximalisan képes felligyelni az adott eszkozt, a
GMS nem tul jé vélasztas.

Android Open Source Project (AOSP). Az AOSP az
Android karcsusitott véltozata, amelyet a kilonboz6
eszkozkovetelmeények alapjan lehet testre szabni.
Szintén androidos rendszer, de nem tartalmazza
azokat a Google-szolgaltatasokat, amelyek
megkovetelik az eszkoztél a Google-lel vald
kommunikaciét vagy a tartézkodasi hely adatainak
elklldését.

Android for Work. A Google altal nemrég
bevezetett Android for Work a Google Mobile
Services és az AOSP tulajdonséagait kombinalja.
Magéban foglalja a Google Play for Work
szolgdltatdst, amely lényegében egy vdllalati
alkalmazasaruhaz. A Google Play jovoltabdl a
véllalatok sajat alkalmazdsaruhdzhoz férhetnek
hozzd, és eldonthetik, hogy mely alkalmazasok
legyenek haszndlhatok a sajat eszkozokon. Az
Android for Work rendszerrel az aldbbiakra van
lehetéség:

- Alkalmazasok eszkozre valo lekiildése az
aruhazbdl

- Annak kivélasztdsa, hogy az alkalmazds a
felhében vagy az eszksdzon legyen-e elérhetd

- Tomeges alkalmazaskiépités és licencelés
kezelése

« Felhasznaloi értékelések és visszajelzések
gyljtése

Mivel az Android for Work a Google Mobile
Services része, az adatok megosztasa oda-vissza
torténik a Google kdzremikodésével, ami
biztonsagi problémaét jelenthet egyes
IT-szakembereknek.

Az Android for Work felugyelt profilokat biztosit —
egy olyan szolgaltatast, amely az AOSP
rendszerben is megtaldlhato. Ezzel a szolgéltatassal
a felhasznalok egyetlen eszkdzon két kulonbozé
profilt hasznalhatnak: egyet munkara, egyet pedig
személyes hasznalatra. Az alkalmazasoknal kilon
embléma jeloli a munkahelyi és a személyes
jelleget. A rendszer teljes mértékben flggetlendl
kezeli az egyes profilokhoz tartozé adatokat.

Az Android for Work kifejezetten olyan
véllalatoknak idedlis, amelyek engedélyezik
alkalmazottaiknak a személyes eszkdzok munkdra
valé hasznélatat.

Az Android for Work egy Ujabb felugyeleti profilt is
kindl, amely Corporately Owned Single User
(COSU) néven ismert. A COSU idedlis vélasztés
kioszkokhoz és strapabiré terepeszkozokhoz,
amelyek teljes adminisztratori ellendrzés mellett
hasznalhatjék ki a fellgyelt profil elényeit.

4 ZEBRA TECHNOLOGIES
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Zebra Android Mx. Az Mx egy olyan
szolgéltatdasréteggel vértezi fel az Android operacids
rendszert, amely a normél androidos megoldédsokat
(AOSP vagy GMS) egyesiti az androidos eszkozok
teljes munkahelyi kihasznéldsdhoz szikséges
tulajdonsagokkal.

Az alapul szolgald Androidnak kgszénhetben a Zebra
Mx olyan biztonsagi réteget, mobilalkalmazas-kezelést
és eszkdzkezelési szolgéltatdsokat nydjt, amelyek
nélkilozhetetlenek a véllalati szintd
mobilszamitogépek és eszkdzok hasznalataban. Az Mx
véllalati szintli biztonsagot és Uzleti szintl
WiFi-kapcsolatot tesz lehetévé, amely elengedhetetien
a hangalapu alkalmazasok esetében.

Az AOSP rendszerl Mx-nek koszonhetéen teljes
felligyeletet gyakorolhat a mobilszémitdgépek és a
mobileszkozok felett. On donti el, hogy mely
alkalmazasok legyenek telepitve, és mikor torténjen
meg a frissitések lekildése. On donti el, hogy aktivél-e
bizonyos szolgdltatdsokat, és mikor torténjen meg
ezek aktivalasa. A GMS rendszerl Mx-nek
koszonhetden a fentiek jellemzben tovabbra is
érvényesek, de taldlhaté néhany olyan
GMS-szolgaltatas, amelynek frissitése kozvetlenil a
Google rendszerébdl torténik meg (ilyen példaul a Play
Aruh4z).

Az Mx nem jogilag védett valtozata az Androidnak.
Nem csokkenti az Android képességeit, és nem okoz
alkalmazas-kompatibilitési problémakat. Az Mx
kulonbozé igények alapjan szabhato testre, és teljesen
kompatibilis a normal androidos alkalmazasokkal. Az
Mx nem igényel licencdijas fizetést.

AZ APPLE 10S KORLATAI

Az Apple iOS egy Ujabb lehetdség a vallalati kornyezetben vald hasznalatra, bar elfogadottsaga lassi. Ami vonzoéva teszi az iOS-eszkdzoket
a fogyasztoknak — nevezetesen a stilusos design és a zart rendszer —, az elrettentd tényezé a vallalati felhasznaloknak. A vallalati
aszkozoknek kellden strapabirdaknak kell lennitik ahhoz, hogy kibirjdk a szélséseges koriimények kozotti hasznalatot, és ellenalljanak a

kilonbozé kornyezeti elemeknek. Ezek nem igazan jellemzéek a fogyasztdknak szant, divatos Apple-eszkdzokre.

Az iOS zart rendszerében a szoftverfrissitések, a biztonsagi javitasok, az alkalmazasok és a felhasznéldi hozzaférés — hogy csak néhdnyat
emlitslink — szintén az Apple felligyelete ala tartoznak. Ha Apple-eszk&zt hasznal, az adatokat adatbanydszasra hasznaljak, amely aggasztd

lehet, és potencialis biztonsdgi kockazatot jelent az adatok és az eszkozok tekintetében.

Az Apple i0OS rendkivil megneheziti az informatikai részlegnek az eszkozok tavoli felligyeletét, beleértve a letiltasi bedllitdsokat, a frissitések
tavoli el6készitését, a hibaelharitast, a zarolast, az 0sszes adat torlését és az eszkozok figyelését. Ez a biztonsdgi rés potencialis

eszkodzproblémakhoz, ndvekvé szamu alkalmazotti ledlldshoz és az informatikai koltségek novekedéséhez vezethet.

ZEBRA TECHNOLOGIES
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Ha zart operacios
rendszert valaszt
mint példaul az iOS,
a Windows 10 vagy a
Google Mobile
Services,

az adatokat az
Apple, a Microsoft és
a Google
adatbanydaszasra
hasznalja fel, igy
ezek a rendszerek
potencidlisan
veszélyeztetettek

AZ OPERACIOS RENDSZEREK LEGFONTOSABB SZEMPONTJAI

BIZTONSAG

A biztonsdg szamos jellemzét foglal magaban, és
kiemelt fontossaggal kell birnia minden olyan
vdllalatnal, amely egy Uj operdcids rendszer
kivdlasztasat fontolgatja. A biztonsag témaja jocskan
tulmutat az eszkozok biztonsdgossé tételén vagy az
adatok védelmén. Az aldbbiakban a biztonsagi
szempontok magas szintl osszetevdit talalja:

Adatvédelem: Erdemes figyelembe venni, hogy az
adatok védelme miként biztositott: az adatok egy
belsé rendszerben vagy a felhében taldlhaték-e
meg. A virtudlis maganhalézatok (VPN-ek) akkor
hasznosak, ha az adatok nem megbizhaté vagy
nyilvanos halézatokon haladnak &t. Ezen tilmendéen
gondoljon arra is, hogy az adatok hova kerlilnek. Ha
zart operéaciés rendszert vélaszt — mint példaul az
i0S, a Windows 10 vagy a Google Mobile Services —,
az adatokat az Apple, a Microsoft és a Google
adatbanydszasra haszndlja fel, igy ezek a rendszerek
potencidlisan veszélyeztetettek.

Eszkdzvédelem: Ha az eszk6zok nincsenek zérolva,
a felhasznédldk a nem biztonsdgos webhelyek
megldatogatasaval akaratlanul is kartékony
programokat telepithetnek, valamint jogosulatlan
alkalmazdésokat tolthetnek le. Ha a rendszergazdék
fellgyelik a felhaszndldi bedllitasokat, és csak
jogosult funkcidkhoz engedélyeznek hozzaférést, az
eszkoz és annak adatai eleve biztonsdgosabbak. Azt
is érdemes figyelembe venni, hogy mi térténik az
eszkozokkel, miutédn azokhoz illetéktelen személyek
férnek hozza. Példaul a jelszavas védelem vagy az
eszkoz inaktiv idészak uténi hdldzati zaroldsa
elengedhetetlen funkcid.

Mobileszkdz-kezelés (MDM):

Ezt az MDM-szolgaltaté felligyeli, és ezzel a
megoldassal képesek a rendszergazdak ellendrizni és
kezelni az eszkozoket. Ezen keresztil torténik az
alkalmazdsok eszkozre valé letoltése is. Minden
operécios rendszer masképpen kozeliti meg az MDM
hasznélatat. A megoldasok kozé tartozhat a felhasznalai
bedllitédsok zaroldsa a mddositasok
megakaddlyozasaval, Exchange Active Sync-hézirendek
hasznélata, valamint digitélisan alairt XML-konfigurdcidék
lekuldése az eszkozre.

A szabalyozasoknak valé megfelelés biztositasa és
egyszerlsitése:

A vertikdlis ipardgaknak — mint példaul a
kiskereskedelemnek, az egészségigynek vagy a
kormanyzati szektornak — olyan egyedi biztonsagi
kovetelményeik vannak, amelyek eltérnek az eszkdzon
alkalmazott megoldasoktdl. Példdul a Payment Card
Industry Data Security (PCI-DSS) szabvény atfogd
megoldast kindl a fizetési tranzakciok biztonsdgdnak
garantaldsahoz. Altalédban minden olyan cég, amely
bankkartyds vagy hitelkartyas fizetést fogad el, koteles
megfelelni ennek a szabvanynak. Olyan mobil operacios
rendszert keressen, amely megoldéast biztosit az ilyen
kovetelményeknek valé megfelelésre, valamint
garantdlja a biztonsagi javitasok jelenlegi és jovébeni
telepitését is.

Biztonsagos és felligyelt WiFi-kapcsolatok:

A fogyasztdi kozpontl eszkozoket jellemzben otthoni és
vallalati WiFi-haldzatokkal valé egyluttmikodésre
tervezték. Aterepen az eszkdzok kdnnyedén képesek
barangolni a WiFi-hozzaférési pontok kozott. Amellett,
hogy mindez nem hiztonsdgos, a felhasznalok idébeli
eltéréseket is tapasztalhatnak, mikozben az egyes
hozzéférési pontok kdzott mozognak. Ez elfogadhatatlan
azoknak, akiknek hangalapl( megoldasokra van
szlkséglk. Néhdny méasodperc késés a hangalapu
alkalmazdsban a parbeszéd elvesztését jelenti, ami nem
éppen idedlis felhaszndléi éimény.
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A LEGFONTOSABB SZEMPONTOK EGY MODERN MOBIL OPERACIOS RENDSZER KIVALASZTASAKOR

ALKALMAZASOK BESZERZESE ES AZ
OPERACIOS RENDSZER FRISSITESEI

Hogyan lehet beszerezni az alkalmazasokat az

eszkozon? Az IT-csapat vajon a felhasznalora bizné az
alkalmazasok letoltését, vagy inkdbb az IT-részleg
maga gondoskodna az alkalmazdsok leklldéses
telepitésérsl? Ha On gy dont, hogy engedélyezi a
felhasznaldknak az alkalmazéasok letsltését, ezt
megteheti egy nyilvanos alkalmazésaruhaz
segitségével — példaul Apple App Store és Google
Play Aruhdz — vagy egy privét, véllalati
alkalmazédséruhézzal, ahol On szabélyozza a

rendelkezésre 4ll6 kindlatot.

A zart rendszerekben az operacios rendszer fejlesztéje
(példaul az Apple) donti el, hogy a frissitések lekiildése
hogyan és mikor torténjen meg az adott eszkozon. A
felhasznaldk ilyenkor kénytelenek telepiteni a
frissitéseket. Bar a frissitések telepitése egyes
esetekben elhalaszthatd, elébb-utébb az operécids
rendszer tdmogatédsa megszlnik. Ez tobbféle
problémat okozhat. El&szor is a frissitések gyakran
hibdkat tartalmazhatnak, és ennek kovetkeztében
csokkenhet a felhasznaldi termelékenyseég, valamint
megnéhet az IT-részlegre beérkezd tamogatasi hivdsok
szama. Masodszor, On nem feltétlenil szeretne
frissitések telepitésével foglalkozni. Szamos
terepeszkoz évek dta, gond nélkul hasznélhato
ugyanazzal a verzidju operécids rendszerrel. Ha az
Android AOSP mellett dont, az operdcids rendszer
frissitését a sajat beldtdsa és menetrendje szerint
végezheti el.

Ha az Android
AOSP mellett dont,
az operaciods
rendszer frissitését
a sajat belatdsa és
. menetrendje
WEBALKALMAZASOK szerint végezheti
Egyre tobb vallalat hasznél webalkalmazésokat, mivel el

azok tobb platformon képesek futni. Problémak abbdl

szarmazhatnak, ha webbongészdre van sziikség az

alkalmazas eléréséhez, mivel ez potencialis biztonsagi

kockazatot jelent. Ezért olyan megoldést vélasszon,

amelyben ellendrizni és felligyelni lehet a bongészét.

Példaul az i0OS-hez hasonlé zart operacids rendszerek

nem biztosftanak lehetdséget a webes élimény testre

szabdasara.

LICENCDIJAK

A Microsoft hagyomanyosan munkaallomésonkénti
licencdijat kér szamos terméke esetében. Ha On sok
eszkdz bevezetését tervezi, ez gyorsan draga
megoldassa vélhat Raadédsul mindez kulon
karbantartast igényel, mivel gondoskodni kell a
licencek frissitésérél is. Ha licencdijas operacios
rendszer mellett dont, olyan gyartét valasszon, amely

ezt a kiadast beépiti a teljes birtoklasi koltségbe.

AZ ESZKOZOK KIEPITESE

Az eszkozok bedllitdsa rendkivil megterheld lehet a
rendszergazdaknak — féleg nagy szamu eszkdzok
azonos konfigurdcidval vald telepitésekor. Ahelyett,
hogy On minden egyes eszkozt kulon telepitene,
gondoskodjon arrdl, hogy a vélasztott operacios
rendszer tdmogat olyan mobileszkoz-kezelési (MDM)
megoldasokat, amelyekkel hatékonyan lehet elvégezni

tobb esz
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32%

Az androidos
eszkdzok viszont
az elmult néhany
évben jokora
teret nyertek a
véllalati kézi
készllékek
szegmensében,
€s a piac 32%-at
teszik ki

FENNTARTHATO KOLTSEGEK

Mennyibe kerll az operécids rendszer
karbantartdsa az eszkoz életciklusa soran? Ez a
frissitések kezelésétdl, a javitdsok telepitésétdl és
a tdmogatéstdl figg. Ertékelje az operacids
rendszer életciklusa utani tamogatds tipusat.

FELHASZNALOBARAT MEGOLDAS
ES SZUKSEGES BETANITAS

A népszerd mobil operacids rendszerek egyik fé
ismérve az, hogy a felhasznaldk mar ismerik a
felhasznaldi fellletet. A régebhi Windows
Mobile-eszkdzok — amelyek legaldbb 10 éve a
piacon vannak — mas felhasznaldi éiményt
nyUjtanak napjaink fogyasztéi eszkozeihez
képest. A felhaszndldi felllet nem intuitiv, és jéval
tobb betanitast igényel. Ezzel szemben, ha olyan
megoldast valaszt, amely az alkalmazottak
naponta hasznalt sajat készulékéhez hasonlit, a
betanuldsi idé jelentdsen csokken.

TESTRESZABHATOSAG

Ide tartozik példdul a felhasznaldi bedllitdsok
meghatarozésa, az eszkdzon elérhetd
alkalmazdésok feligyelete, valamint a frissitések
telepitési idejének meghatarozasa. Sét, ilyen
jellemzé a CPU-folyamatok hattérbeli kezelése is.
Példaul tegyik fel, hogy hattérben futo,
hangalapu alkalmazést szeretne haszndlni. Egy
zart rendszerben ez nem tdl hatékony, mivel a
folyamat altaldban leterheli a processzort, s
csokkenti az akkumuldtor Uzemidejét.

ESZKOZVALASZTEK

A mobil operacids rendszerek hosszu
élettartamara utal az, ha sokféle eszkdzon
érheték el. A Windows 10-rél még tul korai
beszélni, igy nem tudjuk megmondani, hany ilyen
rendszer( eszkoz kaphatd majd. Az androidos
eszkozok viszont az elmult néhany évben jékora
teret nyertek a véllalati kézi készulékek
szegmensében, és a piac 32%-at teszik ki.

EGY MODERN OPERACIOS RENDSZER KIVALASZTASA

Akar csak most ismerkedik a véllalati mobileszkozok vildgaval, vagy egy Uj operécios rendszerre valo éttérés

lehetbségét fontolgatja, a legjobb dolog, amit tehet az, hogy informalddik. Mérlegelje az egyes mobil operdcids

rendszerek elényeit €s hatranyait, beleértve az informatikai igényeket, az eszkozok rendelkezésre allését, a

felhasznalobardt kialakitast és a teljes birtoklasi koltséget. Tudjuk, hogy egy mobil operécids rendszer kivélasztasa

komoly elkotelezettség, és készen dllunk arra, hogy a megfeleld eszkdzdket és informécidkat nyljtsuk Onnek a

jelenlegi helyzet, a rendelkezésre 3ll6 lehetdségek és a legfontosabb szempontok megismerésében.

Az informatikai
adminisztracids koltségek

Ko

X,

Jobban teljesitd,

intuitiv alkalmazasok beszerzése

Kivalé felhasznaldi éimény biztositdsa
(felhasznaléi feliilet, eszkdzteljesitmény)
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Hogyan tud segiteni a Zebra?

Android operacids rendszer esetén a Zebra olyan szoftveres megolddascsomagot kinal, amely segit a
felhasznaldi éimény testre szabdsdban és felligyeletében. Androidos kindlatunk kézéppontjdban a Mobility
DNA all: egy egyszer( és teljes kor(i megoldds, amely vallalati alkalmazasokat, felligyeleti
segédprogramokat és fejlesztdi eszkozoket tartalmaz. Mindent biztosit, amelyre szikség van az androidos
eszkozok vallalati kornyezetben vald folyamatos lzemeltetéséhez — a megfeleld biztonsdg mellett.

Android Mx: Olyan bévitménycsomag, amely gydrilag megtaldlhaté minden androidos Zebra Mx-eszkézon. A
rendszer alapjat az Android AOSP képezi. Az Android GMS verzidju megoldas szintén rendelkezésre all a
legtobb eszkozon. A bévitmények véllalati szintld biztonsdgot és Uzleti szintd WiFi-kapcsolatot kindlnak, valamint
megolddst nydjtanak az alkalmazastelepitések, az operdcidsrendszer-frissitések és a javitdsok felligyeletére.

Minden Uj eszk6z beolvassa ezt a vonalkédot, majd a rendszer a haldzati beallitdsokkal és a kiépitési adatokkal

F‘, StageNow: Olyan megoldas, amely az androidos eszkozok vonalkoddal vagy NFC-vel torténd gyors kiépitésére
3 szolgal. Az elsé eszkoz telepitése utdn a rendszer kinyomtatja az dsszes eszkozbedllitdst tartalmazé vonalkddot.
w automatikusan konfigurdlja az 6sszes eszkozt.

gyorsan és teljes mértékben kihasznalhatja a céleszkozok képességeit sajét androidos alkalmazésaiban
(példaul vonalkédolvasés és profilkezelés).

mi E- Enterprise Mobility Development Kit (EMDK): Az étfogé APl-készletnek és a mintakddnak koszénhetden
———

l

Enterprise Browser: Operdcids rendszertél fliggetlen mobilalkalmazas-fejlesztési eszkéz, amely lehetévé teszi a
</> fejlesztéknek egy eszkoz nativ periféridinak zokkendmentes integraldsat a webalkalmazésokba, mikézben
vonalkédolvasést, aldirasrogzitést és még sok mas funkcidt kindl.

App Gallery: Véllalati alkalmazéasaruhdazat hozhat 1étre az eszkozein. A sajat alkalmazasok mellett jovéhagyott,
harmadik féltél szdrmazé alkalmazdsokkal toltheti fel az aruhazat.

Eszkozok széles kinalata: A Zebra legaldbb 12 kiilonb6zé androidos modellt forgalmaz, és tdmogatja a Texas
Instrument, a Qualcomm és az Intel processzorplatformjait. Mivel az Androidot a fogyaszték mar ismerik, az
eszkdzok bevezetése egyszer(, és minimélis betanitast igényel. Ami a Microsoftot illeti, tovabbra is kinaljuk a
meglévé modellek tobbségét, és tamogatjuk a terepen hasznalt régebbi készilékeket is. Szorosan
egylttmksdink a Microsofttal a Windows 10 vonatkozaséaban, és kiilon ajanlataink lesznek majd, amint a
rendszer elérhetévé valik.

Ha szeretné megismerni a modern mobil operacios rendszereket és az
On vallalatanak megfeleld rendszert, lIatogasson el hozzank a
www.zebra.com/mobilityrevolution webhelyen
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